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Gold Tuna’dan Ren’e Orta Avrupa
“Macaristan, Slovakya, Avusturya, Çekya, Almanya” (BUD-BER)
Budapeşte (2 gece) – Bratislava – Viyana (2 gece) – Cesky Krumlov – Prag (2 gece) – Terezin – Dresden – Berlin (1 gece)
[image: ]7 gece 8 gün | Tüm şehir turları dahil
[bookmark: _Hlk17820420][bookmark: _Hlk17797546]1. Gün | İstanbul – Budapeşte
İstanbul Havalimanı dış hatlar gidiş terminali Türk Hava Yolları kontuarı önünde saat 09.20’de buluşma. Bilet, bagaj ve pasaport işlemlerimiz sonrasında Türk Hava Yolları’nın TK1033 sefer sayılı uçuşu ile saat 12.20’de Budapeşte’ye uçuş. Yerel saat ile 13.15’te Budapeşte Havalimanı’na iniş. Pasaport ve bagaj işlemlerimizin ardından havalimanından aracımız ile panoramik Budapeşte şehir turuna başlamak üzere hareket ediyoruz. Turumuzda Kahramanlar Meydanı, Andrassy Caddesi, Opera ve Parlamento Binaları, Zincirli Köprü, Buda Kalesi, Mathias Kilisesi ve Elizabeth Köprüsü göreceğimiz yerler arasındadır. Tur sonunda otelimize transfer. Varışımızı takiben check-in işlemlerimizi gerçekleştirip odalarımıza yerleşiyoruz. Akşam dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Tuna Nehri tekne turuna katılabilirler. Gecelememiz Budapeşte’deki 3* ibis Styles Budapest Citywest (vb.) otelimizde.

→ Tuna Nehri tekne turu | 35 EUR yetişkin - 30 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Bu turumuzda kıyısında Budapeşte’nin en önemli tarihi binalarının bulunduğu, Avrupa’nın en uzun ikinci nehri olan Tuna Nehri’nde ikram edilen içeceğimiz ile 1 saatlik tekne gezisi gerçekleştireceğiz. Şehir siluetini, tarihi köprüleri ve ışıl ışıl şehrin en güzel görüntüsünü bu turumuzda deneyimleyeceğiz. Tur sonrası otelimize dönüş.

2. Gün | Budapeşte | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Estergon, Visegard ve Szentendre turuna katılabilirler. Akşam dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Yemekli Çigan gecesi turuna katılabilirler. Gecelememiz Budapeşte’deki 3* ibis Styles Budapest Citywest (vb.) otelimizde.

→ Estergon, Visegard ve Szentendre turu | 60 EUR yetişkin - 45 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Turumuza Macaristan’ın ilk başkenti ve Roma Kilisesi’nin merkezi olan Estergon ile başlıyoruz. Estergon Bazilikası, Estergon Kalesi gezilecek yerler arasındadır. Estergon gezimizden sonra Tuna Nehri’nin en güzel manzaralarından birine sahip olan Visegrad Tepesi’ni ziyaret ediyoruz. Turumuza sanatçılar kasabası olarak da bilinen, dar sokakları ve mimarisi ile tipik Akdeniz kasabası havasını yansıtan Szentendre ile devam edeceğiz. Burası Macaristan’ın en çok turist çeken ve Budapeşteli’lerin yazlık evlerinin olduğu kesimdir. Burada el işi örtüler, porselen-cam eşyalar, şarap, oyuncak bebekler ve ahşap hediyelik eşyalar da bulabileceğiz. Bu keyifli tur sonrası Budapeşte’ye ve otelimize dönüş.

→ Yemekli Çigan gecesi turu | 65 EUR yetişkin - 45 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Akşam yemeği ve limitli içki dahil olan bu turumuzda gideceğimiz şarap mahzeninde hem yerel şarapların ve yemeklerin hem de Macar dansı ve müziğinin keyfini çıkaracağız. Bu eğlenceli turumuzun ardından otelimize dönüş.

3. Gün | Budapeşte – Bratislava – Viyana | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında check-out işlemlerimizi gerçekleştirip Slovakya’nın başkenti ve Avrupa'nın en zengin başkentlerinden birisi olan Bratislava’ya hareket. Tuna Nehri kıyısında yer alan Bratislava şehir turumuzda panoramik olarak 1529 da 1.Viyana Kuşatması döneminden Türk izleri, Bratislava Kalesi, St. Martin katedrali, eski tarihi şehir gezintisi, Grassalkovich Palace, Parlamento, Slovak Devlet Tiyatro Binası, Mozart'ın 6 yaşında Maria Theresa'ya ilk konserini verdiği tarihi bina (dışarıdan) görülecek yerler arasında olacak. Öğle yemeği için vereceğimiz serbest zaman sonrası Viyana’ya hareket. Varışımızla beraber panoramik Viyana şehir turumuza başlayacağız. Turumuzda Opera Binası, Üniversite, Parlamento Binası, Tiyatro, Prater, Hofburg Sarayı, Hundertwasser House ve Müzeler bölgesi görülecek yerler arasındadır. Tur bitiminde otelimize transfer. Check-in işlemlerimizi gerçekleştirip odalarımıza yerleşiyoruz. Akşam dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Akşam yemekli Grinzing gecesi turuna katılabilirler. Gecelememiz Viyana’daki 4* DORMERO HoHo Wien (vb.) otelimizde.

→ Önemli not
100 EUR değerindeki Bratislava turu paketimize ücretsiz dahildir.

→ Akşam yemekli Grinzing gecesi turu | 65 EUR yetişkin - 50 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Bu turumuzda Viyana merkezine 20-25 dakika uzaklıkta bulunan Grinzing kasabasının küçük ve şirin tavernalarında, ünlü şnitzellerinin tadına akordiyon ve keman enstrümanları eşliğinde Avusturya müzikleri ile bakacağız. Turumuzun ardından otelimize dönüş. (Ulaşım, 3 course akşam yemeği, limitli içecek ve rehberlik dahildir)

4. Gün | Viyana | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Aşağı Avusturya ve Pandorf Fashion Outlet turuna katılabilirler. Gecelememiz Viyana’daki 4* DORMERO HoHo Wien (vb.) otelimizde.

→ Aşağı Avusturya ve Pandorf Fashion Outlet turu | 80 EUR yetişkin - 60 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Bu turumuzda Aşağı Avusturya eyaletinin önemli yerlerini birlikte gezecek ve ardından alışveriş yapacağız. İlk durağımız Habsburg Hanedanı'nın yazlık sarayı olarak 18. yüzyılda tamamlanan Schönbrunn Sarayı’nın muhteşem bahçeleri olacak. Daha sonra Lihtenştayn Prensi'nin aile ikametgahı olan Viyana Ormanları'nın güney ucunda yer alan Lihtenştayn Kalesi ve ardından bir Orta Çağ keşişhanesi olan Heiligenkreuz’u panoramik olarak gezeceğiz. Arkasından Mayerling av köşkünü yine panoramik olarak göreceğiz. Avusturya Macaristan İmparatoru Franz Joseph’in tek oğlunu kaybettiği köşk, arkasından veliaht prense Saraybosna’da yapılan suikast sonrası Sırbistan’a savaş açma kararını aldığı ve 1. Dünya savaşının fitilini ateşlediği yerdir. Köşk bu maneviyattan ötürü daha sonra manastıra çevrilip inzivaya çekilmiş Karmelit Rahibeleri’ne verilmiş. Sonraki durağımız küçük ve şirin bir kaplıca şehri olan Baden. Turumuzun en son durağı Avrupa’nın en büyük outlet alışveriş merkezlerinden birisi olan Pandorf Fashion Outlet. Burada vereceğimiz serbest zaman sonrasında buluşarak Viyana’ya ve otelimize dönüyoruz.

5. Gün | Viyana – Cesky Krumlov – Prag | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında check-out işlemlerimizi gerçekleştirip Çekya’nın Güney Bohemya bölgesinde yer alan, Orta Çağ’dan kalma dokusunu büyük ölçüde koruyan tarihi bir kasaba olan Cesky Krumlov’a hareket. UNESCO Dünya Mirası Listesinde yer alan kasabada panoramik Cesky Krumlov şehir turuna başlayacağız. Vltava nehrinin kıvrımları içerisinde bir ada gibi gözüken Cesky Krumlov, ülkenin en büyük ikinci kalesi, dar taş sokakları, renkli evleri ve barok–Rönesans mimarisiyle ünlüdür. Turumuzun bitiminde Prag’a doğru yolumuza devam ediyoruz. Varışımızla beraber panoramik Prag şehir turuna başlayacağız. Turumuzda Küçük Mahalle, IV. Charles köprüsü, Eski şehir meydanı ve Astronomik Saat Kulesi görülecek yerler arasındadır. Turumuzun bitiminde otelimize transfer. Check-in işlemlerimizi gerçekleştirip odalarımıza yerleşiyoruz. Akşam, dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Çek Gecesi turuna katılabilirler. Gecelememiz Prag’daki 4* Hotel Duo & Wellness (vb.) otelimizde.

→ Önemli not
40 EUR değerindeki Cesky Krumlov turu paketimize ücretsiz dahildir.

→ Çek Gecesi turu | 60 EUR Yetişkin - 50 EUR Çocuk (04-11,99 yaş)
Bu keyifli akşam için otelimizden hareket.  Folklore Garden eski bir av köşkünde yapılıyor. Girişte Medovina (Bal likörü) ikramı sonrası canlı müzik, orkestra, solist ve dansçılar geleneksel dansları ve şarkıları seslendirecekler. Menümüz Bramboracka Çorbası (Kafkanın en sevdiği sebze çorbası, ortaya tencere içinde gelir misafirlerimiz kendileri servis ederler ve limitsizdir) ile başlayacak. Ana yemek olarak garnitürler eşliğinde Somon veya ızgara tavuk but olacak. Tatlı olarak apple strudel kahve ile servis edilecek. Yemek yanında limitsiz soft alkollü içecekler (yerel bira ve şaraplar) veya alkolsüz içecekler servis edilecek. Yemek sonrası otelimize dönüş.

6. Gün | Prag | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Karlovy Vary turuna katılabilirler. Gecelememiz Prag’daki 4* Hotel Duo & Wellness (vb.) otelimizde.
[bookmark: _Hlk141785843]
→ Karlovy Vary turu | 80 EUR Yetişkin - 60 EUR Çocuk (04-11,99 yaş)
Bu turumuzda Prag’a yaklaşık 2 saat mesafede yer alan 1358 yılında 4.Charles tarafından bulunan, Çek Cumhuriyeti’nin film festivalininde yapıldığı, masalımsı binaları ve şifalı termal suları ile ünlü şehri Karlovy Vary’yi keşfedeceğiz. Kentte sıcaklıkları 30 C ile 70 C arasında değişen 12 kaynak suyu bulunuyor. Atatürk, Karl Marx, Beethooven, Mozart, Çar 1. Petro gibi birçok ünlünün dinlenmek için tercih ettiği, UNESCO tarafından koruma altında bulunan Karlovy Vary gezimizi keyifli bir yürüyüşle yapacağız. Ardından öğle yemeği ve alışveriş için serbest zaman. Bu keyifli tur sonrası Prag’a ve otelimize dönüş.

7. Gün | Prag – Terezin – Dresden – Berlin | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında check-out işlemlerimizi gerçekleştirip, Terezin turumuz için hareket. Prag’tan yaklaşık 50 dakika mesafede bulunan Terezin, Çekya’nın en büyük Nazi kampıdır. 1780 yılında kale olarak inşa edilmiştir. 2. Dünya Savaşı’nda Alman’ların Çekya’ya girişiyle birlikte bu kale toplama kampına ve tüm Terezin şehri de Getto’ya dönüştürülmüştür. Buradaki gezimiz sonrasında Dresden turumuz için hareket. Yaklaşık 1 saatlik keyifli bir yolculuk ile Almanya’nın Saksonya eyaletine geçerek bu coğrafyanın en güzel şehirlerinden olan, Rönesans mimarisini en iyi yansıtan yer olmasından dolayı da “Elbe kıyısı Floransa’sı” olarak anılan Dresden'e varacağız. Şehirde Almanya'nın en ünlü Protestan Kilisesi olan Fraukirche, Zwinger Sarayı, Semper Operası, Kraliyet Sarayı panoramik olarak göreceğimiz yerler arasındadır. Bu keyifli tur sonrası Berlin’e doğru yola çıkacağız. Varışımızla panoramik Berlin Şehir turuna başlayacağız. Şehir turumuzda soğuk savaş zamanında iki kutuplu Berlin’i Doğu ve Batı olarak ayıran en önemli geçiş noktası olan Checkpoint Charlie, Berlin Duvarı’nın 1316 metrelik parçası üzerinde tüm dünyadan sanatçıların, kendi ifadeleri ile barışı, ifade özgürlüğünü, umudu, insanlığı ve savaş karşıtlığını anlattıkları 101 duvar resmi bulunduğu East Side Gallery (Doğu Yakası Galerisi), Rotes Rathaus (Berlin Belediye binası), Brandenburg Kapısı, Fernsehturm (TV Kulesi) bulunduğu Alexanderplatz göreceğimiz yerler arasındadır. Turumuzu tamamladıktan sonra otelimize transfer. Check-in işlemlerimizi gerçekleştirip odalarımıza yerleşiyoruz. Gecelememiz Berlin’deki 3* Good Morning + Berlin City East (vb.) otelimizde.

→ Önemli not
100 EUR değerindeki Terezin ve Dresden turu paketimize ücretsiz dahildir.

8. Gün | Berlin – İstanbul | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında check-out işlemlerimizi gerçekleştirip, rehberimizin bildireceği transfer saatinde Berlin Brandenburg Havalimanı’na doğru hareket ediyoruz. Bilet, bagaj ve pasaport işlemlerimiz sonrasında Türk Hava Yolları’nın TK1730 sefer sayılı uçuşu ile saat 13.15’te İstanbul’a uçuş. Yerel saat ile 17.15’te İstanbul Havalimanı’na iniş ve turumuzun sonu. Bir sonraki seçkin ve keyifli gezimizde buluşmak üzere veda ediyoruz.

Kısaltmaların açıklamaları: [K] = Kahvaltı, [Ö] = Öğle Yemeği, [A] = Akşam Yemeği

Gold Tuna’dan Ren’e Orta Avrupa
“Macaristan, Slovakya, Avusturya, Çekya, Almanya” (BUD-BER)
Budapeşte (2 gece) – Bratislava – Viyana (2 gece) – Cesky Krumlov – Prag (2 gece) – Terezin – Dresden – Berlin (1 gece)
7 gece 8 gün | Tüm şehir turları dahil
	Gidiş
Tarihi
	Dönüş
Tarihi
	Oteller
(Detaylar aşağıdadır)
	2/3 Kişilik Odada
Kişi Başı Fiyatı
	Tek Kişilik
Oda Farkı
	02-11,99
Yaş Çocuk
	00-01,99
Yaş Bebek

	16.08.2026
	23.08.2026
	4* & 3* Oteller (Stop Sale)

	23.01.2027
	30.01.2027
	4* & 3* Oteller

	06.03.2027
	13.03.2027
	4* & 3* Oteller



   Paket Fiyatına Dahil Olan Hizmetler:

· Türk Hava Yolları tarifeli seferleri ile IST-BUD ve BER-IST parkurlarında gidiş dönüş ekonomi sınıfı uçak bileti
· Havalimanı vergileri
· 2 gece Budapeşte’de 3* otelde oda kahvaltı konaklama
· 2 gece Viyana’da 4* otelde oda kahvaltı konaklama
· 2 gece Prag’da 4* otelde oda kahvaltı konaklama
· 1 gece Berlin’de 3* otelde oda kahvaltı konaklama
· Panoramik şehir turları (programda belirtilen)
· Bratislava turu (100 EUR değerinde)
· Cesky Krumlov turu (40 EUR değerinde)
· Terezin ve Dresden turu (100 EUR değerinde)
· Havalimanı – otel – havalimanı transferleri
· Türkçe rehberlik hizmeti
· Mesleki sorumluluk sigortası (1618 sayılı yasa gereğince)

   Paket Fiyatına Dahil Olmayan Hizmetler:

· Schengen vize bedeli
· Yurt dışı çıkış harcı
· Otel şehir vergisi
· Dahil olduğu belirtilmeyen tüm müze ve ören yeri giriş ücretleri
· Dahil olduğu belirtilmeyen yemekler ve yemeklerdeki içecekler
· Opsiyonel olarak belirtilen turlar
· Kişisel harcamalar
· Tur güvence ve seyahat sağlık sigortası
· Tur programında dahil olduğu açıkça belirtilmemiş tüm servisler
· Yerel rehber, otel personeli, şoför bahşişleri (İsteğe bağlı kişi başı günlük 5 EUR rehber tarafından toplanacaktır)

   Uçuş Detayları:

16.08.2026     Türk Hava Yolları     TK1033     IST-BUD    12.20-13.15
23.08.2026     Türk Hava Yolları     TK1730     BER-IST     13.15-17.15

23.01.2027     Türk Hava Yolları     TK1035     IST-BUD    08.10-08.15
30.01.2027     Türk Hava Yolları     TK1724     BER-IST     19.20-00.15 (+1)

06.03.2027     Türk Hava Yolları     TK1033     IST-BUD    13.00-13.05
13.03.2027     Türk Hava Yolları     TK1726     BER-IST     14.30-19.30

   Oteller:

Budapeşte | 3* ibis Styles Budapest Citywest vb. | https://all.accor.com/hotel/B350/index.tr.shtml
Viyana | 4* DORMERO HoHo Wien vb. | www.dormero.de/en/hotel-wien/
Prag | 4* Hotel Duo & Wellness vb. | www.hotelduo.cz/en
Berlin | 3* Good Morning + Berlin City East vb. | https://ligula.se/en/good-morning-hotels

   Vize Bilgisi:

[bookmark: _Hlk216623792]Bu tur programı için T.C. vatandaşlarına vize uygulaması bulunmaktadır.
Umuma mahsus (bordo) T.C. pasaportlarına Schengen vizesi gereklidir.
Hususi (yeşil) T.C. pasaportları vizeden muaftır.

   Genel Şartlar:

1) Genel şartlar paket tur programımızın ayrılmaz bir parçasıdır ve bağımsız düşünülemez.
2) Acentemiz paket tur düzenleyicisi hükmünde bu paket turu düzenlemektedir.
3) Bu paket tur programında yer alan fiyatlar, yeni bir fiyat listesi çıkana kadar geçerlidir ve eskisini geçersiz kılar. Acentemiz kademeli fiyat artışı uygulamaktadır. Paket tur programımızdaki fiyatlar azami 10 kişilik kontenjanlar ile sınırlıdır. Üzerinde kişi sayısı talepleriniz için fiyat artışı olabilir. Lütfen satış öncesinde fiyat bilgisi alınız.
4) Paket tur programımız belli sayıda katılımcı şartı ile düzenlenmektedir. Paket tur için yeterli katılımcı sağlanamadığı takdirde, tarafımızca tur hareketinden 21 gün öncesine kadar iptal edilebilir. Bu durumda iptal edilen tur tarafınıza bildirilerek tur bedeli ve ilave hizmet olan iç hat bağlantı uçuşları (sadece grubun dış hat ana PNR’ına bağlanmış add-on uçuşlar) bedeli kesintisiz iade edilir. Katılımcı, eğer bu tur için acentemiz dışında kendisi veya başka bir hizmet sağlayıcıdan ilave hizmetler olan iç veya dış hat bağlantı uçuşu aldıysa ve/veya vize başvurusu yaptıysa ve/veya sigorta yaptırdıysa, bunlarla ilgili herhangi bir ücret iadesi veya tazminat talep edemez. Eğer katılımcı bu tur için tarafımızdan ilave hizmet olan vize başvurusu talep etmişse ve yalnızca henüz adına başvuru yapılmamış ise vize başvurusu ve varsa seyahat sağlık sigortası iptal edilerek ücreti kesintisiz iade edilir. Acentemiz iptal edilen turun yerine başka bir turu kanuni yönetmelikler çerçevesinde katılımcıya seçme hakkı olarak sunabilir. Ancak bu konuda acentemiz zorunlu değildir; bu ancak imkanlar ve müsaitlikler çerçevesinde sunulabilir. Katılımcı, paket turun iptalinden dolayı oluşabilecek maddi ve manevi kayıpları, turu satın aldığında peşinen kabul ve taahhüt eder. Yukarıda belirtilen süre doğrultusunda paket turun iptalinden acentemiz maddi ve manevi sorumlu tutulamaz.
5) Katılımcının, paket tur hareket tarihinin 30 gün öncesine kadar, yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı ile bildirmek kaydıyla feshetme (turu iptal) hakkı bulunmaktadır. Turun başlamasından en az 30 gün önce yapılan fesih bildirimlerinde, ödenmesi zorunlu vergi, harç ve benzeri yasal yükümlülüklerden doğan masraflar hariç olmak üzere, herhangi bir kesinti yapılmaksızın katılımcının ödemiş olduğu bedel kendisine iade edilir. Fesih bildirimi paket turun başlamasına 30 günden daha az bir süre kala yapılıyorsa, acentemizin paket turun içeriğinde yer alan hizmet sağlayıcılarına ödemesini yaptığı ve/veya taahhüt altına girdiği bedeller katılımcıdan talep edilerek iptal ceza bedeli olarak alınacaktır. Bunun tutarı tarafınıza bildirilecektir. Fesih bildirimi paket turun başlamasına 15 günden daha az bir süre kala yapılıyorsa, katılımcı paket tur ücretinin tamamını iptal ceza bedeli olarak ödeyerek iptal yapabilir. Katılımcının iptal talep etmesi durumunda, iç ve dış hat bağlantı uçuşları, vize hizmeti, seyahat sağlık sigortası gibi ilave hizmetlerin iptal ve iade şartları, iptal talep edilen tarihe göre değişkenlik göstereceğinden eğer varsa iade tutarı konusunda iptal talebi öncesinde tarafımızdan bilgi alınması gerekmektedir. Acentemiz ilave hizmetlerin iptali ve ücret iadesi için herhangi bir taahhütte bulunamaz. Acentemiz, katılımcının doğrudan havayolu, otel vb. hizmet sağlayıcılar ile iletişime geçerek yaptığı herhangi bir ilave hizmet alımı, değişiklik veya iptal işleminden maddi ve manevi sorumlu değildir. Böyle bir durumda acentemizin iptal koşulları geçerli olacaktır.
6) Paket tura kayıt esnasında katılımcının pasaportunda geçen adları, soyadları, doğum tarihini, pasaport numarasını, T.C. kimlik numarasını ve telefon numarasını doğru şekilde beyan etmesi ve kayda alınması gerekmektedir. Müze biletleri, tren biletleri, kruvaziyer gemi biniş kartları ve uçak biletleri vb. bu bilgilere göre düzenlenmektedir. Hatalı veya eksik bilgilerden kaynaklanan iptal veya değişikliklerinin ceza bedelleri ve/veya neticeleri katılımcıya yansıtılır.
7) Acentemiz, hava yolu ile katılımcı yolcu arasında aracı konumunda olup, 28.09.1955 tarihli Lahey Protokolü’ne tabidir. Uçuş öncesinde uçuş saatleri değişebilir. Tüm uçuş saatlerinin tur hareket saatinden 48 saat önce katılımcı yolcu tarafından teyit edilmesi gerekmektedir. Hava yollarında sıralı uçuş kuralı bulunmaktadır. Buna göre ilk uçuşunu gerçekleştirmeyen yolcuların sonraki tüm uçuşları otomatik iptal edilmektedir ve ücret iadesi bulunmamaktadır. Katılımcılarımız, bu maddede yer alan bilgileri bilerek ve kabul ederek turu satın almışlardır.
8) Katılımcının uçuş için yapması gereken check-in ve biniş işlemleri kişisel işlemlerdir. Katılımcının, bu işlemleri ilgili hava yolunun internet sitesi üzerinden online olarak veya havalimanındaki kontuarlarda yapması kişisel sorumluluğundadır. Acentemiz katılımcılar adına check-in işlemi veya koltuk seçimi yapmamaktadır. Uçuşlarda oluşabilecek son dakika rötarları ve kapı değişiklikleri, havalimanlarında sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarında gösterilmektedir. Bu bilgiler bizzat katılımcı tarafından takip edilmelidir, acentemiz sorumlu değildir.
9) Tüm gümrüklü yurt dışı çıkışlarında kalkış saatinden en az 3 saat önce hazır bulunulması gerekmektedir. İlgili hava yollarının ve havacılık otoritelerinin kuralları doğrultusunda belirtilen havalimanında ve saatte hazır bulunmayan, check-in ve biniş işlemlerini zamanında yaptırmayan, check-in ve biniş işlemlerini zamanında yaptıran ancak uçağa binmeyen katılımcının, uçuşu gerçekleştirememesi durumundan acentemiz sorumlu değildir. Uçuşu kaçıran katılımcıların tura dahil olmaları için gerekli olacak gidiş-dönüş yeni uçak biletlerinin temini ve gidilecek bölgedeki transferleri vb. gibi konulara dair oluşacak tüm masraflar katılımcın kendisine aittir.
10) Türkiye çıkışlı uçuşların genelinde bagaj hakkı kişi başı 1 parça ve/veya 20 kg’dır. Bu ağırlık hava yolu ve gidilecek ülkeye göre değişiklik gösterebilir. Gidilecek ülkede iç hat uçuşları bulunuyorsa, bu iç hat uçuşlarda bagaj hakkı 15 kg’a düşebilmektedir. Fazla bagaj ağırlık/fiyat kuralları ilgili hava yolları tarafından belirlenmekte olup, katılımcının biletinin üzerinde gösterilmektedir. Fazla bagaj konusunda acentemiz sorumlu değildir.
11) Kara yolu, deniz yolu veya iç/dış hat uçuşu ile turun hareket edeceği şehirdeki liman ya da havalimanına gelecek olan katılımcıların uçuş saatlerini limanda olunması gereken saate göre ayarlamaları gerekmektedir. Bu sebepten dolayı geç kalınması durumunda tura katılamamanın tüm sorumluğu katılımcıya ait olup, acentemizin katılımcıya karşı herhangi bir sorumluluğu ve tazminat yükümlülüğü yoktur.
12) Bazı hava yollarında online check-in, ikram ve yeme-içme hizmetleri katılımcının ödemesi gereken ekstra ücrete tabi olabilir.
13) Paket tur programında “veya benzeri (vb.)” olarak satılan otellerin isimleri tur hareketinden en az 48 saat önce tarafımızdan bildirilecektir. Yine isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verilen ve/veya aynı destinasyon için seçeneklerin bulunduğu oteller de tur hareketinden en az 48 saat önce tarafımızdan bildirilecektir.
14) Güncel tur detayları, varsa havalimanı sorumlusu, tur lideri, tur hareketinden en az 48 saat önce bildirilecektir.
15) Bazı ülkelerde şehir, turizm ya da yerel düzeyde vergiler ile ilgili farklı uygulamalar mevcuttur. Farklı isimler adı altında bu şekilde uygulanmakta olan her türlü şehir, turizm ya da diğer vergiler, paket tur programında fiyata dahil olduğu belirtilmediği durumlarda, otele giriş veya çıkış sırasında oteller tarafından katılımcıdan tahsil edilir.
16) Oteller tarafından girişte, resmî kurumlarca düzenlenmiş fotoğraflı kimlik/pasaport ve ekstra harcamalar için kredi kartı ile ya da nakit depozito talep edilebilir. Otelden çıkış sırasında önceden tahsil edilen depozitonun iadesi veya katılımcının harcamalarına mahsubu, otel ile katılımcı arasında olan bir sorumluluk olup, acentemizin herhangi bir yükümlülüğü bulunmamaktadır.
17) Katılımcıdan gelen oda ile ilgili talepler (yüksek kat, yan yana oda, sigara içilen/içilmeyen, yatak tipi vb.) otellere bildirilir. Ayırtılan odaların, otelin müsaitliğine göre misafirin tercihleri doğrultusunda olmasına özen gösterilir. Bu taleplerin gerçekleşmesi otele giriş sırasındaki müsaitliğe bağlıdır ve acentemiz tarafından garanti edilmez.
18) 3 kişilik odalar, otellerin müsaitliğine göre verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. kişiye tahsis edilen yatak standart yataklardan küçüktür. 3 kişilik odalar 1 büyük yatak ve 1 ilave yataktan oluşmaktadır. İlave yataklar açma-kapama ve coach bed olarak adlandırılan yataklardan oluştukları için tur katılımcısı 3. kişi ve/veya çocuk rezervasyonlarında odalarda yaşanabilecek sıkışıklık ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmiş sayılırlar. Çocuk indirimleri 2 yetişkin yanında aynı odada kalan ve yaş grubuna uyan tek çocuk için geçerlidir. Otellerde sınırlı sayıda TWIN (2 ayrı yataklı) oda bulunmasından dolayı garanti edilemez. TWIN oda talebinizi rezervasyondan önce kontrol ediniz.
19) Birçok otelde odaya giriş saati 16.00, çıkış saati 12.00’dir. Acentemizin bu konuda bir taahhüdü bulunmamaktadır.
20) Otellerde ve restoranlarda sunulan menüler, içerikleri ve servis saatleri ülkenin ve/veya işletmenin konseptine göre verilmektedir. Bunlar alışılagelmiş menülerden ve saatlerden farklılık gösterebilir, gruplara tahsis edilmiş ayrı bir salonda servis edilebilir.
21) Panoramik şehir turu, şehrin tanıtımı için düzenlenen müze, ören yeri vb. girişleri içermeyen 2-3 saat süreli turlar olup içeriği değişmemek şartıyla farklı günlerde düzenlenebilir. Opsiyonel turlar, tur lideri veya yerel rehber tarafından belirlenecek kişi sayısı ile gerçekleştirilir. Bu asgari kişi sayısının altında kalınması durumunda fiyat artışı ile opsiyonel turlar yapılabilir ve/veya günleri programın akışına göre değiştirilebilir. Gerek panoramik turlar ve gerekse opsiyonel turlar gerçekleşmesi planlanan gün ve saatte yerel otoriteler tarafından gezilmesine veya girilmesine izin verilmeyen, herhangi bir etkinlik veya gösteri nedeniyle kapanan yollar veya hava durumuna bağlı sebeplerle gerçekleşmediği takdirde bundan acentemiz sorumlu tutulamaz. Gerçekleşmeyen opsiyonel turların ücreti kesintisiz iade edilir ancak panoramik turlarla alakalı herhangi bir geri ödeme söz konusu değildir.
22) Programda belirtilen turların günleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki müze ve ören yerlerinin açık veya kapalı olma durumlarına ve hava şartlarına göre tur lideri veya yerel rehber tarafından değiştirilebilir. Tüm program boyunca gerçekleştirilen turlar ve transferler sırasında katılımcılara farklı tur lideri veya yerel rehberler eşlik edebilir.
23) Programda dahil olarak belirtilen hizmetlere katılım sağlamayan katılımcılar herhangi bir ücret iadesi alamaz.
24) Katılımcının, isteğe bağlı seyahat sağlık sigorta poliçesini ve seyahate engel teşkil etmeyecek herhangi bir sağlık sorunu varsa, raporlarını ve ilgili ilaçları kutuları ile yanında bulundurması zorunludur. Katılımcı, riskli bir sağlık durumu veya geçmişi varsa, bunu acentemize turu satın almadan önce bildirmekle sorumludur. Bu konular sebebi ile katılımcının yaşayabileceği sorunlar ve hak kayıplarından acentemiz maddi ve manevi sorumlu değildir.
25) Katılımcı kişinin şahsi eşyaları, çantaları, valizleri, parası, kredi kartı, pasaportu ve kimliği kendi sorumluluğundadır. Unutulan, kaybolan ve çalınan para ve eşyalardan acentemiz maddi ve manevi sorumlu değildir. Unutulan eşyanın bulunması durumunda ülkeye ve/veya kişiye ulaştırılması sırasında yapılan tüm masraflar eşyanın sahibine aittir.
26) Vize talep eden ülkelere başvuru için tur bitim tarihinden itibaren en az 6 ay geçerli pasaport gerekmektedir. Pasaport polisi geçerli vizesi olsa dahi yolcuyu ülkeye sokmama yetkisine sahiptir. Böyle bir durumda tüm mali ve hukuki sorumluluk katılımcıya aittir. Lütfen pasaport bilgi ve detaylarınızı kontrol ediniz.
27) Türkiye’den çıkış yaparken, Türk veya yabancı uyruklu vatandaşlardan geçerli vizeye sahip pasaportu olsa dahi tüm pasaport tipleri için seyahat tarihi itibariyle minimum 6 ay geçerlilik şartı aranmaktadır. 6 aydan az geçerliliği olan pasaport sahiplerinin tura katılamamalarından dolayı acentemizin katılımcıya karşı herhangi bir iade veya tazminat yükümlülüğü yoktur.
28) Pasaport resmi bir belge olup herhangi bir şekilde zedelenmiş, kirlenmiş veya yırtılmış olması durumunda pasaport polisinin katılımcıyı ülkeden çıkartmama ve ülkeye sokmama yetkisi bulunmaktadır. Böyle bir durumda her türlü sorumluluk tamamen katılımcıya aittir.
29) 18 yaş altı reşit sayılmayan çocukların anne ve babalarından en az birisi olmadan tura katıldığı durumlarda, tura katılım için gerekli olan muvafakatnamenin tüm seyahat süresince katılımcının yanında bulunması zorunludur.
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