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Gold Egzotik Güneydoğu Asya “Singapur, Phuket & Bangkok” (SIN-BKK)
THY ile 6 Gece
Singapur (1 gece) - Phuket (3 gece) - Bangkok (2 gece)
[image: ]6 gece 9 gün | Vizesiz seyahat imkânı
[bookmark: _Hlk17820420][bookmark: _Hlk17797546]1. Gün | İstanbul - Singapur
İstanbul Havalimanı dış hatlar gidiş terminali Türk Hava Yolları kontuarı önünde saat 14.00’da buluşma. Bilet, bagaj ve pasaport işlemlerimiz sonrasında Türk Hava Yolları’nın TK0208 sefer sayılı uçuşu ile saat 17.15’de Singapur’a uçuş.  Gecelememiz uçakta. 

2. Gün | Singapur
Yerel saat ile 08.45’de Singapur Changi Havalimanı’na iniş. Bagaj işlemlerimizin ardından havalimanından aracımız ile panoramik Singapur şehi̇r turumuza başlamak üzere hareket ediyoruz. Şehir turumuzda Singapur'un simgesi olan yarı aslan yarı balık figürlü Merlion Anıtı, sömürge dönemi mimarisinin en güzel örneklerini göreceğimiz Tarihi Parlamento Binası, şehrin muazzam manzarasını sunan Marina Bay, ikonik gökdelenler, Çin Mahallesi (Chinatown) ve rengarenk sokaklarıyla ünlü Küçük Hindistan (Little India) göreceğimiz yerler arasındadır. Tur sonrası otelimize transfer. Check-in işlemlerimizi gerçekleştirip odalarımıza yerleşiyoruz. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Singapur Gece Safarisi (Night Safari) katılabilirler. Gecelememiz Singapur’daki 4* Dorsett Singapore (vb.) otelimizde.

→ Singapur Gece Safarisi (Night Safari) | 85 EUR yetişkin - 65 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Aracımızla bizi doğayla iç içe olacağımız ana giriş alanına gidiyoruz. Burada, dünyanın ilk gece hayvanat bahçesi olan Night Safari’de rehberli tramvayımız ile konforlu bir sürüş yaparken, loş ışıklar altında gece aktif olan yüzlerce hayvanın doğal davranışlarını gözlemleme fırsatını yakalayacağız. Kafesler yerine doğal hendeklerle ayrılmış alanlarda Asya fillerinden görkemli aslanlara kadar vahşi yaşamı çok yakından göreceğiz. Tramvay yolculuğunun ardından gizemli patikalara adım atarak özel yürüyüş parkurlarında turumuza devam edeceğiz. Dev uçan yarasaların ve leoparların yaşam alanlarının içinden geçerek eşsiz bir deneyim yaşayacağız. Gündüzleri modern gökdelenlerin yükseldiği bu metropolün hemen yanı başındaki bu tropikal ormanda, canlıların doğal ortamlarında özgürce hareket ettiğini gördüğümüzde, Singapur'un neden dünyanın en yeşil şehirlerinden biri olduğunu bir kez daha gözlemleyebileceğiz.



3. Gün | Singapur - Phuket |[K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında check-out işlemlerimizi gerçekleştirip Singapur Havalimanı’na doğru hareket ediyoruz. Bilet ve bagaj işlemlerimiz sonrasında yerel hava yollarının seferi ile Phuket’e uçuyoruz. Yaklaşık 2 saatlik bir uçuş sonrası Phuket Havalimanı’na iniş. Bagaj işlemlerimizin ardından havalimanından aracımız ile otelimize transfer. Check-in işlemlerimizi gerçekleştirip odalarımıza yerleşiyoruz. Akşam dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel FantaSea Show ve akşam yemeği turuna katılabilirler. Gecelememiz Phuket’teki 4* Elite Suite Patong (vb.) otelimizde.

→ FantaSea Show ve akşam yemeği turu | 70 EUR yetişkin – 55 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Bu gece turumuzda Phuket’in sahil bölgesinden yapacağımız kısa bir yolculuğu takiben Phuket Fantasea Show'un etkileyici dünyasına varacağız. Önce hayatımızda bir kez yaşayacağımız bir deneyim olabilecek, bu dünyanın belkide en iyi kültürel tema parkını dolaşacağız. Ardından ziyaretçilerin en görkemli Tayland kraliyet yemekleri ve popüler uluslararası mutfaklardan oluşan ziyafetlerin tadını çıkarabileceği, dünyanın en görkemli 4.000 kişilik restoranında açık büfe akşam yemeğimizi yiyeceğiz. Yemek sonrası ödüllü Las Vegas tarzı bir tiyatro prodüksiyonuna ev sahipliği yapan, 3.000 kişilik, son teknoloji ürünü bir tiyatroda Kamala Krallığı’nın efsanesini çok geniş bir ekibin ve onlara eşlik eden 13-14 farklı hayvanın sunumu ile seyredeceğiz.

4. Gün | Phuket | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Öğle yemekli Phi Phi Adası turuna katılabilirler. Gecelememiz Phuket’teki 4* Elite Suite Patong (vb.) otelimizde.

→ Öğle yemekli Phi Phi Adası turu | 70 EUR yetişkin – 55 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Sabah erken saatte otelimizden ayrılarak Phuket’in lüks marinalarından birisi olan Royal Marina’ya gideceğiz. Rehberimizin yapacağı tur tanıtımını takiben sürat tekneleri ile Phi Phi Adaları’na doğru yola çıkacağız. İki adadan oluşan Phi Phi adalarında yüzlerce renkli okyanus balığı eşliğinde şnorkel ile yüzüp, adada yaşayan maymunları gördükten sonra öğle yemeğimizi almak için Phi Phi Don Adası’na yanaşacağız. Turumuzda ayrıca Phi Phi Lay Adasına geçip sırasıyla Viking Mağarası ve Pileh Lagoon’u da ziyaret edip neredeyse tüm Phuket fotoğraflarında gördüğümüz Leonardo Di Caprio’nun “The Beach” filminin çekildiği dünyaca ünlü Maya Bay’de mola vereceğiz. Dönüş yolu üzerinde Khai Adasında yine şnorkel ve yüzme molası verdikten sonra Phuket’e ve otelimize geri döneceğiz.

5. Gün | Phuket | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Öğle yemekli James Bond Adası turuna katılabilirler. Gecelememiz Phuket’teki 4* Elite Suite Patong (vb.) otelimizde.

→ Öğle yemekli James Bond Adası turu | 70 EUR yetişkin - 55 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Orijinal ismi Koh Tapu olan ve Çivi Adası olarak bilinen ada, 1974 yılında çevrilen James Bond serisi filmlerinden “The Man with the Golden Gun” filmiyle ünlenmiş ve James Bond adası olarak anılmaya başlamıştır. Turumuza Marina’dan sürat teknesi ile dünyaca ünlü Phang Nga koyuna hareket ile başlayacağız. Koy yaklaşık 20 yerden nehir bağlantısı alan son Buzul Çağı’ndaki kırılma ile oluşan yaklaşık 30 ada, 300 kayalık ve deniz suyunda yaşayan Mangrove Ormanları ile Phuket’in en özel bölgelerinden birisidir.Tur sırasında Panak Adasında mağara gezisi, Hong adasında keyifli bir kano gezisi, bölgenin tek yerleşim yeri olan meşhur Müslüman köyü Panyee’de öğle yemeği ve son olarak bölgenin en keyifli adası olan Naka Adasında sahilde güneşlenme ve yüzme molası verdikten sonra Phuket’e ve otelimize döneceğiz.







6. Gün | Phuket - Bangkok | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında check-out işlemlerimizi gerçekleştirip Phuket Havalimanı’na doğru hareket ediyoruz. Bilet ve bagaj işlemlerimiz sonrasında yerel hava yollarının seferi ile Bangkok’a uçuyoruz. Yaklaşık 1,5 saatlik bir uçuş sonrası Bangkok Havalimanı’na iniş. Bagaj işlemlerimizin ardından havalimanından aracımız ile otelimize transfer. Check-in işlemlerimizi gerçekleştirip odalarımıza yerleşiyoruz. Akşam dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Akşam yemekli Baiyoke Sky ve Asiatique Riverfront turuna katılabilirler. Gecelememiz Bangkok’taki 4* Bizotel Bangkok (vb.) otelimizde.

→ Akşam yemekli Baiyoke Sky ve Asiatique Riverfront turu | 55 EUR yetişkin – 40 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Bu turumuzda ilk önce 85 kat ve 309 metre yüksekliği ile Tayland’ın en uzun binası olan Baiyoke Sky’a gideceğiz. Binanın 77. katında bulunan manzara terasından tüm Bangkok’u 360 derece görebileceğiz. Daha sonra binanın 78. katında yer alan restoranda bu müthiş manzara eşliğinde açık büfe akşam yemeğimizi alacağız. Ardından tarihi 19. yüzyılın sonu ve 20. yüzyılın başında Avrupalı ülkeler ile Tayland arasında ilk ticaretin başladığı dönemde inşa edilmiş East Asiatic Company'nin eski depolarına dayanan, tarih ve yenilenmiş modernizmin iç içe geçtiği, içerisinde 1500’den fazla dükkân ve restoran ile Bangkok’un en yeni eğlence ve alışveriş merkezi olan Asiatique’e gideceğiz. Burada gezmek ve alışveriş için vereceğimiz serbest zamanın sonunda otelimize dönüş.

7. Gün | Bangkok | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Yüzen çarşı turuna katılabilirler. Gecelememiz Bangkok’taki 4* Bizotel Bangkok (vb.) otelimizde.

→ Yüzen çarşı turu | 45 EUR yetişkin – 25 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Bu turumuz için Bangkok’un dışına çıkacağız. İlk önce bir Hindistan cevizi çiftliğini ziyaret edeceğiz. Çiftlikte Tayland halkının Hindistan cevizi ağacından nerelerde faydalandıkları hakkında bilgi alıp, bu ağaçtan yapılmış hediyelik eşyaları göreceğiz. Buradan sonra kısa bir yolculuk ile yerel teknelerin kalktığı iskeleye varacağız. İskeleden teknelere binip egzotik Tayland manzaraları eşliğinde yaklaşık yarım saatlik zevkli bir yolculuk ile meşhur Yüzen Çarşı’ya ulaşacağız. Yüzen çarşılar Tayland’ın ve yerel halkın yaşam tarzıdır. Yüzen çarşı olan her yerde yiyecek vardır. Nehir kenarında yiyecek yemek, bu yaşam tarzının ayrılmaz bir parçasıdır. Bu nehir üzerindeki kanoların üzerinde kurulan açık pazarı görecek ve alışveriş yapma imkânı bulacağız. Bu eşsiz deneyim sonrası Bangkok’a ve otelimize dönüş.

8. Gün | Bangkok - İstanbul | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltı sonrasında check-out işlemlerimizi gerçekleştirip, Bangkok Suvarnabhumi Havalimanı’na doğru hareket ediyoruz. Bilet, bagaj ve pasaport işlemlerimiz sonrasında Türk Hava Yolları’nın TK0069 sefer sayılı uçuşu ile saat 23.10’da İstanbul’a uçuş. Dileyen misafirlerimiz uçuş saatine kadar olan sürede rehberimiz tarafından düzenlenecek opsiyonel Bangkok kanallar turuna katılabilirler.

→ Bangkok kanallar turu | 35 EUR yetişkin - 25 EUR çocuk (04-11,99 yaş)
Aracımız bizi teknemize bineceğimiz rıhtıma götürecek. Chao Phraya Nehri'nin küçük kanalları arasında uzun kuyruklu tekneler (long-tail) ile bir tura çıkacağız. Kanallar içerisindeki gezintimiz bize geleneksel Tayland yaşamını daha yakından görme fırsatını verecek. Sütunlar üzerinde yükselen ahşap evlerin, yüzer mutfakların, önünde kutsal kedi balıklarını besleyebileceğimiz Budist Tapınaklarının ve küçük aile işletmelerinin arasından geçerek eşsiz bir deneyim yaşayacağız. Bangkok (özellikle eski kısmı olan Thonburi) ilk kurulduğunda, ulaşımın neredeyse tamamı nehirler ve kanallar (khlong) aracılığıyla yapılıyordu. Evler, dükkânlar ve pazarlar kanalların kenarına inşa edilmişti ve insanlar tekneyle işe, okula, pazara gidiyordu. Sokak yerine “su yolları” vardı ve bu sebeple buraya gelen yabancılar burayı "Doğu'nun Venedik'i" olarak adlandırdılar. Sebze ve erişteden elektrikli fanlar ve radyolar gibi modern ürünlere kadar her şeyi satan yaşlı satıcıların kanalda bir aşağı bir yukarı kürek çekerek ilerlediğini gördüğümüzde, bu ismin bugün hala doğruluğunu koruduğunu gözlemleyebileceğiz.




9. Gün | İstanbul
Yerel saat ile 05.55’te İstanbul Havalimanı’na iniş ve turumuzun sonu. Bir sonraki seçkin ve keyifli gezimizde buluşmak üzere veda ediyoruz.


Kısaltmaların açıklamaları: [K] = Kahvaltı, [Ö] = Öğle Yemeği, [A] = Akşam Yemeği








































Gold Egzotik Güneydoğu Asya “Singapur, Phuket & Bangkok” (SIN-BKK)
THY ile 6 Gece
Singapur (1 gece) - Phuket (3 gece) - Bangkok (2 gece)
6 gece 9 gün | Vizesiz seyahat imkânı
	Gidiş
Tarihi
	Dönüş
Tarihi
	Oteller
(Detaylar aşağıdadır)
	2/3 Kişilik Odada
Kişi başı Fiyatı
	Tek Kişilik
Oda Farkı
	02-11,99
Yaş Çocuk
	00-01,99
Yaş Bebek

	06.03.2027
	14.03.2027
	4* Oteller



   Paket Fiyatına Dahil Olan Hizmetler:

· Türk Hava Yolları tarifeli seferleri ile IST-SIN ve BKK-IST parkurunda gidiş dönüş ekonomi sınıfı uçak bileti
· Yerel hava yolları seferleri ile Singapur- Phuket parkurunda tek yön ekonomi sınıfı uçak bileti
· Yerel hava yolları seferleri ile Phuket- Bangkok parkurunda tek yön ekonomi sınıfı uçak bileti
· Havalimanı vergileri
· 1 gece Singapur’da 4* otelde oda kahvaltı konaklama
· 3 gece Phuket’te 4* otelde oda kahvaltı konaklama
· 2 gece Bangkok’ta 4* otelde oda kahvaltı konaklama
· Panoramik Singapur şehir turu
· Tüm havalimanı - otel - havalimanı transferleri
· Türkçe rehberlik hizmeti
· Mesleki sorumluluk sigortası (1618 sayılı yasa gereğince)

   Paket Fiyatına Dahil Olmayan Hizmetler:

· Yurt dışı çıkış harcı
· Otel şehir vergisi
· Dahil olduğu belirtilmeyen tüm müze ve ören yeri giriş ücretleri
· Dahil olduğu belirtilmeyen yemekler ve yemeklerdeki içecekler
· Opsiyonel olarak belirtilen turlar
· Kişisel harcamalar
· Tur güvence ve seyahat sağlık sigortası
· Tur programında dahil olduğu açıkça belirtilmemiş tüm servisler
· Yerel rehber, otel personeli, şoför bahşişleri (İsteğe bağlı Kişi başı günlük 5 EUR rehber tarafından toplanacaktır)

   Uçuş Detayları:

06.03.2027     Türk Hava Yolları     TK0208     IST-SIN     17.15-08.45 (+1)
13.03.2027     Türk Hava Yolları     TK0069     BKK-IST    23.10-05.55 (+1)

   Oteller:

Singapur | 4* Dorsett Singapore (vb.) | dorsetthotels.com
Phuket | 4* Elite Suite Patong (vb.) | elitesuitespatong.com
[bookmark: _Hlk218257447]Bangkok | 4* Bizotel Bangkok (vb.) | bizotelpremier.com

   Vize Bilgisi:

Bu tur programı için T.C. vatandaşlarına vize uygulaması bulunmamaktadır.
Umuma mahsus (bordo) ve Hususi (yeşil) T.C. pasaportları vizeden muaftır.


   Genel Şartlar:

1) Genel şartlar paket tur programımızın ayrılmaz bir parçasıdır ve bağımsız düşünülemez.
2) Acentemiz paket tur düzenleyicisi hükmünde bu paket turu düzenlemektedir.
3) Bu paket tur programında yer alan fiyatlar, yeni bir fiyat listesi çıkana kadar geçerlidir ve eskisini geçersiz kılar. Acentemiz kademeli fiyat artışı uygulamaktadır. Paket tur programımızdaki fiyatlar azami 10 kişilik kontenjanlar ile sınırlıdır. Üzerinde kişi sayısı talepleriniz için fiyat artışı olabilir. Lütfen satış öncesinde fiyat bilgisi alınız.
4) Paket tur programımız belli sayıda katılımcı şartı ile düzenlenmektedir. Paket tur için yeterli katılımcı sağlanamadığı takdirde, tarafımızca tur hareketinden 21 gün öncesine kadar iptal edilebilir. Bu durumda iptal edilen tur tarafınıza bildirilerek tur bedeli ve ilave hizmet olan iç hat bağlantı uçuşları (sadece grubun dış hat ana PNR’ına bağlanmış add-on uçuşlar) bedeli kesintisiz iade edilir. Katılımcı, eğer bu tur için acentemiz dışında kendisi veya başka bir hizmet sağlayıcıdan ilave hizmetler olan iç veya dış hat bağlantı uçuşu aldıysa ve/veya vize başvurusu yaptıysa ve/veya sigorta yaptırdıysa, bunlarla ilgili herhangi bir ücret iadesi veya tazminat talep edemez. Eğer katılımcı bu tur için tarafımızdan ilave hizmet olan vize başvurusu talep etmişse ve yalnızca henüz adına başvuru yapılmamış ise vize başvurusu ve varsa seyahat sağlık sigortası iptal edilerek ücreti kesintisiz iade edilir. Acentemiz iptal edilen turun yerine başka bir turu kanuni yönetmelikler çerçevesinde katılımcıya seçme hakkı olarak sunabilir. Ancak bu konuda acentemiz zorunlu değildir; bu ancak imkanlar ve müsaitlikler çerçevesinde sunulabilir. Katılımcı, paket turun iptalinden dolayı oluşabilecek maddi ve manevi kayıpları, turu satın aldığında peşinen kabul ve taahhüt eder. Yukarıda belirtilen süre doğrultusunda paket turun iptalinden acentemiz maddi ve manevi sorumlu tutulamaz.
5) Katılımcının, paket tur hareket tarihinin 30 gün öncesine kadar, yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı ile bildirmek kaydıyla feshetme (turu iptal) hakkı bulunmaktadır. Turun başlamasından en az 30 gün önce yapılan fesih bildirimlerinde, ödenmesi zorunlu vergi, harç ve benzeri yasal yükümlülüklerden doğan masraflar hariç olmak üzere, herhangi bir kesinti yapılmaksızın katılımcının ödemiş olduğu bedel kendisine iade edilir. Fesih bildirimi paket turun başlamasına 30 günden daha az bir süre kala yapılıyorsa, acentemizin paket turun içeriğinde yer alan hizmet sağlayıcılarına ödemesini yaptığı ve/veya taahhüt altına girdiği bedeller katılımcıdan talep edilerek iptal ceza bedeli olarak alınacaktır. Bunun tutarı tarafınıza bildirilecektir. Fesih bildirimi paket turun başlamasına 15 günden daha az bir süre kala yapılıyorsa, katılımcı paket tur ücretinin tamamını iptal ceza bedeli olarak ödeyerek iptal yapabilir. Katılımcının iptal talep etmesi durumunda, iç ve dış hat bağlantı uçuşları, vize hizmeti, seyahat sağlık sigortası gibi ilave hizmetlerin iptal ve iade şartları, iptal talep edilen tarihe göre değişkenlik göstereceğinden eğer varsa iade tutarı konusunda iptal talebi öncesinde tarafımızdan bilgi alınması gerekmektedir. Acentemiz ilave hizmetlerin iptali ve ücret iadesi için herhangi bir taahhütte bulunamaz. Acentemiz, katılımcının doğrudan havayolu, otel vb. hizmet sağlayıcılar ile iletişime geçerek yaptığı herhangi bir ilave hizmet alımı, değişiklik veya iptal işleminden maddi ve manevi sorumlu değildir. Böyle bir durumda acentemizin iptal koşulları geçerli olacaktır.
6) Paket tura kayıt esnasında katılımcının pasaportunda geçen adları, soyadları, doğum tarihini, pasaport numarasını, T.C. kimlik numarasını ve telefon numarasını doğru şekilde beyan etmesi ve kayda alınması gerekmektedir. Müze biletleri, tren biletleri, kruvaziyer gemi biniş kartları ve uçak biletleri vb. bu bilgilere göre düzenlenmektedir. Hatalı veya eksik bilgilerden kaynaklanan iptal veya değişikliklerinin ceza bedelleri ve/veya neticeleri katılımcıya yansıtılır.
7) Acentemiz, hava yolu ile katılımcı yolcu arasında aracı konumunda olup, 28.09.1955 tarihli Lahey Protokolü’ne tabidir. Uçuş öncesinde uçuş saatleri değişebilir. Tüm uçuş saatlerinin tur hareket saatinden 48 saat önce katılımcı yolcu tarafından teyit edilmesi gerekmektedir. Hava yollarında sıralı uçuş kuralı bulunmaktadır. Buna göre ilk uçuşunu gerçekleştirmeyen yolcuların sonraki tüm uçuşları otomatik iptal edilmektedir ve ücret iadesi bulunmamaktadır. Katılımcılarımız, bu maddede yer alan bilgileri bilerek ve kabul ederek turu satın almışlardır.
8) Katılımcının uçuş için yapması gereken check-in ve biniş işlemleri kişisel işlemlerdir. Katılımcının, bu işlemleri ilgili hava yolunun internet sitesi üzerinden online olarak veya havalimanındaki kontuarlarda yapması kişisel sorumluluğundadır. Acentemiz katılımcılar adına check-in işlemi veya koltuk seçimi yapmamaktadır. Uçuşlarda oluşabilecek son dakika rötarları ve kapı değişiklikleri, havalimanlarında sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarında gösterilmektedir. Bu bilgiler bizzat katılımcı tarafından takip edilmelidir, acentemiz sorumlu değildir.
9) Tüm gümrüklü yurt dışı çıkışlarında kalkış saatinden en az 3 saat önce hazır bulunulması gerekmektedir. İlgili hava yollarının ve havacılık otoritelerinin kuralları doğrultusunda belirtilen havalimanında ve saatte hazır bulunmayan, check-in ve biniş işlemlerini zamanında yaptırmayan, check-in ve biniş işlemlerini zamanında yaptıran ancak uçağa binmeyen katılımcının, uçuşu gerçekleştirememesi durumundan acentemiz sorumlu değildir. Uçuşu kaçıran katılımcıların tura dahil olmaları için gerekli olacak gidiş-dönüş yeni uçak biletlerinin temini ve gidilecek bölgedeki transferleri vb. gibi konulara dair oluşacak tüm masraflar katılımcının kendisine aittir.
10) Türkiye çıkışlı uçuşların genelinde bagaj hakkı Kişi başı 1 parça ve/veya 20 kg’dır. Bu ağırlık hava yolu ve gidilecek ülkeye göre değişiklik gösterebilir. Gidilecek ülkede iç hat uçuşları bulunuyorsa, bu iç hat uçuşlarda bagaj hakkı 15 kg’a düşebilmektedir. Fazla bagaj ağırlık/fiyat kuralları ilgili hava yolları tarafından belirlenmekte olup, katılımcının biletinin üzerinde gösterilmektedir. Fazla bagaj konusunda acentemiz sorumlu değildir.
11) Kara yolu, deniz yolu veya iç/dış hat uçuşu ile turun hareket edeceği şehirdeki liman ya da havalimanına gelecek olan katılımcıların uçuş saatlerini limanda olunması gereken saate göre ayarlamaları gerekmektedir. Bu sebepten dolayı geç kalınması durumunda tura katılamamanın tüm sorumluğu katılımcıya ait olup, acentemizin katılımcıya karşı herhangi bir sorumluluğu ve tazminat yükümlülüğü yoktur.
12) Bazı hava yollarında online check-in, ikram ve yeme içme hizmetleri katılımcının ödemesi gereken ekstra ücrete tabi olabilir.
13) Paket tur programında “veya benzeri (vb.)” olarak satılan otellerin isimleri tur hareketinden en az 48 saat önce tarafımızdan bildirilecektir. Yine isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verilen ve/veya aynı destinasyon için seçeneklerin bulunduğu oteller de tur hareketinden en az 48 saat önce tarafımızdan bildirilecektir.
14) Güncel tur detayları, varsa havalimanı sorumlusu, tur lideri, tur hareketinden en az 48 saat önce bildirilecektir.
15) Bazı ülkelerde şehir, turizm ya da yerel düzeyde vergiler ile ilgili farklı uygulamalar mevcuttur. Farklı isimler adı altında bu şekilde uygulanmakta olan her türlü şehir, turizm ya da diğer vergiler, paket tur programında fiyata dahil olduğu belirtilmediği durumlarda, otele giriş veya çıkış sırasında oteller tarafından katılımcıdan tahsil edilir.
16) Oteller tarafından girişte, resmî kurumlarca düzenlenmiş fotoğraflı kimlik/pasaport ve ekstra harcamalar için kredi kartı ile ya da nakit depozito talep edilebilir. Otelden çıkış sırasında önceden tahsil edilen depozitonun iadesi veya katılımcının harcamalarına mahsubu, otel ile katılımcı arasında olan bir sorumluluk olup, acentemizin herhangi bir yükümlülüğü bulunmamaktadır.
17) Katılımcıdan gelen oda ile ilgili talepler (yüksek kat, yan yana oda, sigara içilen/içilmeyen, yatak tipi vb.) otellere bildirilir. Ayırtılan odaların, otelin müsaitliğine göre misafirin tercihleri doğrultusunda olmasına özen gösterilir. Bu taleplerin gerçekleşmesi otele giriş sırasındaki müsaitliğe bağlıdır ve acentemiz tarafından garanti edilmez.
18) 3 kişilik odalar, otellerin müsaitliğine göre verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. kişiye tahsis edilen yatak standart yataklardan küçüktür. 3 kişilik odalar 1 büyük yatak ve 1 ilave yataktan oluşmaktadır. İlave yataklar açma-kapama ve coach bed olarak adlandırılan yataklardan oluştukları için tur katılımcısı 3. kişi ve/veya çocuk rezervasyonlarında odalarda yaşanabilecek sıkışıklık ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmiş sayılırlar. Çocuk indirimleri 2 yetişkin yanında aynı odada kalan ve yaş grubuna uyan tek çocuk için geçerlidir. Otellerde sınırlı sayıda TWIN (2 ayrı yataklı) oda bulunmasından dolayı garanti edilemez. TWIN oda talebinizi rezervasyondan önce kontrol ediniz.
19) Birçok otelde odaya giriş saati 16.00, çıkış saati 12.00’dir. Acentemizin bu konuda bir taahhüdü bulunmamaktadır.
20) Otellerde ve restoranlarda sunulan menüler, içerikleri ve servis saatleri ülkenin ve/veya işletmenin konseptine göre verilmektedir. Bunlar alışılagelmiş menülerden ve saatlerden farklılık gösterebilir, gruplara tahsis edilmiş ayrı bir salonda servis edilebilir.
21) Panoramik şehir turu, şehrin tanıtımı için düzenlenen müze, ören yeri vb. girişleri içermeyen 2-3 saat süreli turlar olup içeriği değişmemek şartıyla farklı günlerde düzenlenebilir. Opsiyonel turlar, tur lideri veya yerel rehber tarafından belirlenecek kişi sayısı ile gerçekleştirilir. Bu asgari kişi sayısının altında kalınması durumunda fiyat artışı ile opsiyonel turlar yapılabilir ve/veya günleri programın akışına göre değiştirilebilir. Gerek panoramik turlar ve gerekse opsiyonel turlar gerçekleşmesi planlanan gün ve saatte yerel otoriteler tarafından gezilmesine veya girilmesine izin verilmeyen, herhangi bir etkinlik veya gösteri nedeniyle kapanan yollar veya hava durumuna bağlı sebeplerle gerçekleşmediği takdirde bundan acentemiz sorumlu tutulamaz. Gerçekleşmeyen opsiyonel turların ücreti kesintisiz iade edilir ancak panoramik turlarla alakalı herhangi bir geri ödeme söz konusu değildir.
22) Programda belirtilen turların günleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki müze ve ören yerlerinin açık veya kapalı olma durumlarına ve hava şartlarına göre tur lideri veya yerel rehber tarafından değiştirilebilir. Tüm program boyunca gerçekleştirilen turlar ve transferler sırasında katılımcılara farklı tur lideri veya yerel rehberler eşlik edebilir.
23) Programda dahil olarak belirtilen hizmetlere katılım sağlamayan katılımcılar herhangi bir ücret iadesi alamaz.
24) Katılımcının, isteğe bağlı seyahat sağlık sigorta poliçesini ve seyahate engel teşkil etmeyecek herhangi bir sağlık sorunu varsa, raporlarını ve ilgili ilaçları kutuları ile yanında bulundurması zorunludur. Katılımcı, riskli bir sağlık durumu veya geçmişi varsa, bunu acentemize turu satın almadan önce bildirmekle sorumludur. Bu konular sebebi ile katılımcının yaşayabileceği sorunlar ve hak kayıplarından acentemiz maddi ve manevi sorumlu değildir.
25) Katılımcı kişinin şahsi eşyaları, çantaları, valizleri, parası, kredi kartı, pasaportu ve kimliği kendi sorumluluğundadır. Unutulan, kaybolan ve çalınan para ve eşyalardan acentemiz maddi ve manevi sorumlu değildir. Unutulan eşyanın bulunması durumunda ülkeye ve/veya kişiye ulaştırılması sırasında yapılan tüm masraflar eşyanın sahibine aittir.
26) Vize talep eden ülkelere başvuru için tur bitim tarihinden itibaren en az 6 ay geçerli pasaport gerekmektedir. Pasaport polisi geçerli vizesi olsa dahi yolcuyu ülkeye sokmama yetkisine sahiptir. Böyle bir durumda tüm mali ve hukuki sorumluluk katılımcıya aittir. Lütfen pasaport bilgi ve detaylarınızı kontrol ediniz.
27) Türkiye’den çıkış yaparken, Türk veya yabancı uyruklu vatandaşlardan geçerli vizeye sahip pasaportu olsa dahi tüm pasaport tipleri için seyahat tarihi itibariyle minimum 6 ay geçerlilik şartı aranmaktadır. 6 aydan az geçerliliği olan pasaport sahiplerinin tura katılamamalarından dolayı acentemizin katılımcıya karşı herhangi bir iade veya tazminat yükümlülüğü yoktur.
28) Pasaport resmi bir belge olup herhangi bir şekilde zedelenmiş, kirlenmiş veya yırtılmış olması durumunda pasaport polisinin katılımcıyı ülkeden çıkartmama ve ülkeye sokmama yetkisi bulunmaktadır. Böyle bir durumda her türlü sorumluluk tamamen katılımcıya aittir.
29) 18 yaş altı reşit sayılmayan çocukların anne ve babalarından en az birisi olmadan tura katıldığı durumlarda, tura katılım için gerekli olan muvafakatnamenin tüm seyahat süresince katılımcının yanında bulunması zorunludur.
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